
～みんなが主役の自治体改善運動

連 載
の
中
間
報
告
を
行
っ
た
。
17
年
２
月
に
広

島
県
福
山
市
で
開
催
し
た
「
カ
イ
ゼ
ン
サ

ミ
ッ
ト
」
に
参
加
し
た
自
治
体
の
う
ち
10

自
治
体
の
職
員
に
協
力
を
い
た
だ
い
た
。

　
そ
の
結
果
、
改
善
運
動
を
「
人
材
育
成

基
本
方
針
」
の
中
に
位
置
付
け
て
い
る
自

治
体
が
比
較
的
多
い
こ
と
（
４
自
治
体
）

が
わ
か
っ
た
。
改
善
運
動
の
目
的
を
「
職

る
こ
と
を
考
え
る
と
、
改
善
運
動
が
行
政

計
画
（
総
合
計
画
の
実
行
計
画
や
行
財
政

改
革
計
画
な
ど
）
に
明
記
さ
れ
る
こ
と
が

必
要
で
は
な
い
か
と
思
わ
れ
る
。し
か
し
、

改
善
運
動
が
行
政
計
画
に
明
記
さ
れ
て
い

る
自
治
体
は
極
め
て
少
な
か
っ
た
（
１
自

治
体
）。

　
ま
た
、
各
所
属
に
お
け
る
組
織
目
標
管

　
自
治
体
の
改
善
運
動
が
、
行
政
経
営
の

目
的
や
状
況
に
応
じ
て
効
果
的
効
率
的
に

行
わ
れ
る
よ
う
立
ち
上
げ
た
「
自
治
体
改

善
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
研
究
会
」
も
、
毎
年
新

た
な
研
究
員
を
迎
え
て
事
例
研
究
を
重
ね

て
い
る
。
研
究
成
果
は
、
書
籍
や
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
、
本
連
載
で
情
報
発
信
し
、
カ
イ

ゼ
ン
サ
ミ
ッ
ト
や
出
張
改
善
セ
ミ
ナ
ー
な

ど
の
場
で
も
共
有
し
て
い
る
。

　

活
動
５
年
目
と
な
っ
た
今
年
７
月
に

は
、
組
織
基
盤
を
整
え
、
よ
り
積
極
的
に

活
動
を
広
げ
て
い
け
る
よ
う
特
定
非
営
利

活
動
法
人
（
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
）
と
し
て
認
証

を
受
け
た
。

　
７
月
30
日
に
は
法
人
化
初
の
イ
ベ
ン
ト

と
し
て
第
１
回
「
自
治
体
改
善
ス
テ
ッ
プ

ア
ッ
プ
セ
ミ
ナ
ー
」
を
開
催
。
全
国
各
地

か
ら
集
ま
っ
た
30
人
の
参
加
者
と
と
も

に
、
改
善
し
続
け
る
組
織
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の
あ
り
方
に
つ
い
て
の
講
演
と
新
し
く
開

発
し
た
「
改
善
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
シ
ー
ト
」

を
基
に
熱
く
語
り
合
う
こ
と
が
で
き
た
。

　

セ
ミ
ナ
ー
の
最
後
に
、
研
究
会
か
ら

「
改
善
運
動
と
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
と
の

関
係
」
に
つ
い
て
、
自
治
体
の
事
例
収
集

の
方
策
の
ひ
と
つ
と
し
て
業
務
改
善
を
規

定
す
る
と
と
も
に
、
組
織
目
標
管
理
の
仕

組
み
の
中
に
「
事
業
・
業
務
の
見
直
し
」

と
い
う
項
目
を
設
け
、「
行
政
運
営
プ
ラ

ン
」
や
「
人
材
育
成
・
活
性
化
プ
ラ
ン
」

を
踏
ま
え
、
毎
年
、
所
属
長
が
取
組
み
を

定
め
る
こ
と
に
な
っ
て
い
る
。
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
の
体
制
は
か
な
り
整
っ
て
い
る
が
、

進
捗
管
理
や
振
り
返
り
は
ま
だ
不
十
分

で
、
仕
組
み
を
効
果
的
に
活
用
し
て
い
く

た
め
の
運
用
は
、
今
後
の
課
題
と
な
っ
て

い
る
。

　
改
善
運
動
を
始
め
た
も
の
の
、
担
当
者

の
異
動
や
組
織
体
制
の
変
更
、
首
長
の
交

代
に
よ
り
、
取
り
組
み
が
後
退
す
る
自
治

体
は
少
な
く
な
い
。

　
改
善
運
動
を
組
織
運
営
の
中
に
必
要
不

可
欠
な
も
の
と
し
て
定
着
さ
せ
る
た
め
に

は
、
何
ら
か
の
計
画
や
方
針
に
明
確
に
位

置
付
け
る
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。
改
善
運

動
が
ど
の
よ
う
に
位
置
付
け
ら
れ
る
か
は

行
政
経
営
全
般
に
関
わ
る
こ
と
で
あ
り
、

各
自
治
体
に
お
い
て
幹
部
を
中
心
に
し
っ

か
り
と
議
論
さ
れ
る
こ
と
が
望
ま
れ
る
。

　
研
究
会
で
は
、
そ
の
よ
う
な
議
論
の
参

考
に
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、
今
後
も
改
善

運
動
を
行
っ
て
い
る
自
治
体
の
ご
協
力
を

得
な
が
ら
情
報
を
収
集
し
、
提
供
し
て
い

き
た
い
。

員
個
人
の
育
成
の
た
め
」と
す
る
説
明
は
、

多
く
の
職
員
の
納
得
が
得
ら
れ
や
す
く
、

こ
れ
か
ら
改
善
運
動
に
取
り
組
も
う
と
す

る
自
治
体
に
と
っ
て
は
導
入
へ
の
近
道
と

な
り
そ
う
だ
。

　
一
方
、
改
善
運
動
の
意
義
は
「
個
人
の

育
成
」に
と
ど
ま
る
も
の
で
は
な
く
、「
組

織
力
の
向
上
」を
図
る
こ
と
が
重
要
で
あ

理
の
仕
組
み
の
中
に
「
改
善
」
の
項
目
を

設
け
、
所
属
長
が
改
善
を
方
向
づ
け
る
こ

と
も
効
果
的
だ
と
思
わ
れ
る
が
、
今
回
の

調
査
で
は
、
組
織
目
標
管
理
の
仕
組
み
が

あ
り
、
か
つ
「
改
善
」
の
項
目
を
設
け
て

い
る
自
治
体
は
確
認
で
き
な
か
っ
た
。

　

福
岡
市
に
お
い
て
は
、「
行
政
運
営
プ

ラ
ン
」
の
中
に
組
織
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
推
進

自治体改善マネジメント研究会（＊）

回20第

自
治
体
改
善
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

研
究
会
の
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
化

改
善
運
動
と

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
体
制
の
現
状

自治体改善運動の
定着に向けて

福岡市吉崎謙作

＊ 自治体で長年改善運動を推進してきた熱き職員と行政経営デザイナー元吉由紀子が共同で2013年に設立。自
治体における改善運動が行政経営の目的や状況に応じて効果的かつ効率的に進められるよう、実践事例情報を収
集、分析、ナレッジ化して情報発信、実践活用することを目的として活動している。ホームページ、Facebook
「自治体改善の輪」を運営。共著に『地方が元気になる 自治体経営を変える改善運動』（東洋経済新報社）。

改
善
運
動
の
位
置
付
け
の
目
的
化
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