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連 載
れ
、
ス
ピ
ー
ド
感
と
一
体
感
を
持
つ
こ
と

が
で
き
た
。

　

主
査
は
事
業
の
中
心
的
遂
行
者
と
し

て
、
具
体
的
な
方
策
を
立
案
し
、
常
に
多

く
の
事
業
に
関
わ
っ
て
い
た
。
毎
日
、
関

管
理
表
の
と
お
り
に
行
動
す
る
こ
と
で
彼

は
落
ち
着
き
を
取
り
戻
し
、
持
ち
前
の
集

中
力
で
次
々
と
準
備
を
進
め
て
い
く
こ
と

が
で
き
た
。
他
の
事
業
と
連
携
さ
せ
る
な

ど
の
効
率
化
も
図
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　
さ
い
た
ま
市
で
は
、
09
年
度
か
ら
行
財

政
改
革
推
進
プ
ラ
ン
の
「
人
の
改
革
」
の

中
で
「
一
職
員
一
改
善
提
案
制
度
」
を
設

け
日
常
的
に
改
善
改
革
を
実
践
す
る
組
織

風
土
を
醸
成
し
て
い
る
。

　

私
は
、
本
制
度
の
創
設
に
携
わ
っ
た

が
、
16
年
か
ら
２
年
間
は
「
第
８
回
世
界

盆
栽
大
会
in
さ
い
た
ま
」
担
当
部
署
に
配

属
さ
れ
た
。
こ
の
市
と
し
て
初
め
て
手
掛

け
る
仕
事
は
、
担
当
す
る
係
（
係
長
、
主

査
（
係
長
級
）、
主
事
の
３
人
）
に
と
っ

て
、
仕
事
を
進
め
る
こ
と
自
体
が
市
政
の

改
善
で
あ
り
、
日
々
改
善
に
挑
戦
す
る
こ

と
が
求
め
ら
れ
て
い
た
。

　
係
長
に
は
、
ま
ず
は
新
し
い
組
織
の
使

命
や
目
標
を
設
定
す
る
必
要
が
あ
っ
た
。

部
下
の
士
気
を
高
め
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ

も
求
め
ら
れ
て
い
る
た
め
、
大
会
ま
で
の

事
業
の
詳
細
な
年
間
計
画
を
作
成
し
た
。

こ
の
計
画
を
も
と
に
事
務
を
分
担
し
た

が
、
事
業
が
多
く
全
体
を
う
ま
く
把
握
し

き
れ
な
か
っ
た
。

　
そ
こ
で
、
全
員
で
進
捗
の
報
告
や
相
談

す
る
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
毎
日
実
施
し
た
と

こ
ろ
、
現
状
や
課
題
も
明
確
に
な
り
、
職

員
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
図
ら

や
苦
労
が
異
な
る
こ
と
が
わ
か
り
、
相
手

を
敬
い
、
ど
ん
な
時
で
も
話
を
し
っ
か
り

聴
く
姿
勢
を
心
が
け
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　
事
業
者
へ
の
理
解
が
進
む
に
つ
れ
、
次

第
に
彼
は
仕
事
へ
の
姿
勢
も
前
向
き
に
な

り
、
本
来
主
事
に
期
待
さ
れ
る
役
割
で
あ

る
積
極
的
な
職
務
遂
行
を
し
っ
か
り
と
果

た
せ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
っ
た
。

　
私
た
ち
は
、
こ
の
大
会
の
実
現
を
通
し

て
、
多
種
多
様
な
立
場
の
人
々
と
折
衝
す

る
こ
と
が
非
常
に
多
か
っ
た
。そ
の
中
で
、

彼
ら
と
良
好
な
信
頼
関
係
を
築
き
、
失
敗

を
と
も
に
乗
り
越
え
、
最
適
な
結
論
を
導

き
出
す
力
が
随
分
と
鍛
え
ら
れ
て
き
た
。

　
私
自
身
、
こ
れ
ま
で
新
規
事
業
に
取
り

組
ん
だ
と
き
に
は
主
に
庁
内
が
対
象
だ
っ

た
が
、
こ
の
盆
栽
大
会
で
は
、
世
界
の
盆

栽
関
係
団
体
、
各
省
庁
、
関
連
自
治
体
等

へ
と
対
象
が
一
気
に
広
が
っ
た
。
最
初
は

と
ま
ど
う
こ
と
も
多
か
っ
た
。
交
渉
に
あ

た
っ
て
は
、
相
手
の
現
状
や
方
向
性
を
十

分
に
情
報
収
集
し
、
取
り
巻
く
外
部
環
境

も
理
解
し
て
臨
む
こ
と
で
関
係
づ
く
り
を

進
め
る
こ
と
が
で
き
て
き
た
。

　
今
回
の
よ
う
に
、
業
務
改
善
の
制
度
を

仕
事
の
中
に
常
に
意
識
す
る
こ
と
で
、
改

善
は
、
職
員
に
と
っ
て
絶
好
の
成
長
の
機

会
と
な
り
、
人
づ
く
り
に
直
結
す
る
も
の

だ
と
強
く
感
じ
た
。

係
者
と
調
整
に
走
る
彼
は
、
一
つ
の
仕
事

を
コ
ツ
コ
ツ
こ
な
す
職
人
タ
イ
プ
。
他
の

業
務
を
同
時
に
進
め
る
と
、
混
乱
し
て
し

ま
う
。

　
そ
こ
で
、
関
係
者
と
の
調
整
事
項
を
記

録
し
て
、
誰
が
い
つ
ま
で
に
何
を
す
る
の

か
を
明
確
に
し
た
「
進
捗
管
理
表
」
を
作

成
し
、
具
体
に
落
と
し
込
ん
で
い
っ
た
。

　
主
事
に
と
っ
て
、
配
属
当
初
は
何
も
か

も
初
め
て
で
、
庁
内
の
知
り
合
い
も
少
な

か
っ
た
。
そ
の
た
め
、
ち
ょ
っ
と
し
た
話

し
合
い
で
も
相
手
の
立
場
を
推
し
測
れ

ず
、異
な
る
方
向
に
話
が
逸
れ
る
こ
と
も
。

　
し
か
し
、
盆
栽
事
業
者
と
何
度
も
接
す

る
う
ち
に
、
彼
は
盆
栽
を
趣
味
の
一
つ
に

し
た
。
そ
れ
ぞ
れ
の
盆
栽
事
業
者
の
立
場

自治体改善マネジメント研究会（＊）
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新
し
い
仕
事
を
通
じ
た
改
善
の
実
践

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
全
体
を
見
え
る
化

〜
係
長
が
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮

「世界盆栽大会 in
さいたま」の仕事を
通じた改善の実践

さいたま市柳田　香

＊ 自治体で長年改善運動を推進してきた熱き職員と行政経営デザイナー元吉由紀子が共同で2013年に設立。自治体に
おける改善運動が行政経営の目的や状況に応じて効果的かつ効率的に進められるよう、実践事例情報を収集、分析、
ナレッジ化して情報発信、実践活用することを目的として活動している。2017年７月にNPO法人化。ホームページ、
Facebook「自治体改善の輪」を運営。共著に『地方が元気になる 自治体経営を変える改善運動』（東洋経済新報社）。

人
は
成
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こ
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感
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時
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主
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持
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る
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