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組織よし、

地域よし

職員よし、
連 載

本連載は「自治体改善マネジメント研究会」のメンバーが執筆しています。同研究
会は自治体で改善運動を推進してきた職員と行政経営デザイナー元吉由紀子が共
同で設立。実践事例情報を収集、分析し、ナレッジ化して情報発信している。2017
年にＮＰＯ法人化。ホームページ、Facebook「自治体改善の輪」を運営。
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こ
の
呼
び
掛
け
に
手
を
上
げ
た
自
治

体
の
一
つ
が
、
福
岡
県
福
津
市
（
人
口

約
６
・
７
万
人
）
だ
。
福
岡
市
と
北
九

州
市
の
中
間
に
位
置
し
、
現
在
も
人
口

が
増
加
し
続
け
て
い
る
リ
ビ
ン
グ
タ
ウ

ン
で
あ
る
。
17
年
３
月
、
現
職
の
市
長

を
破
り
原
﨑
智
仁
氏
が
市
長
に
就
任
し

た
。
19
年
９
月
、
新
た
な
基
本
構
想
を

策
定
し
、「
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
未
来
都
市
」
に

選
定
さ
れ
る
な
ど
先
進
的
な
取
組
み
も

果
敢
に
始
め
て
い
る
。

　

そ
れ
に
は
ま
だ
全
庁
的
に
足
並
み
が

揃
っ
て
い
な
い
の
で
は
な
い
か
、
も
っ

と
縦
割
り
を
超
え
た
連
携
を
し
て
い
く

必
要
が
あ
る
と
の
問
題
意
識
か
ら
、
人

事
、
企
画
、
財
政
な
ど
管
理
部
門
の
係

長
に
公
募
職
員
を
加
え
た
職
員
７
人
で

「
チ
ー
ム
経
営
研
究
会
」
を
形
成
し
、

活
動
を
開
始
す
る
こ
と
と
な
っ
た
。
自

治
体
改
善
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
研
究
会
か
ら

は
、
行
政
経
営
デ
ザ
イ
ナ
ー
の
元
吉
由

紀
子
が
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
、
福
岡
市
で
組

織
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
業
務
に
携
わ
っ
た
経

験
の
あ
る
私
が
コ
ネ
ク
タ
ー
と
し
て
こ

の
活
動
に
伴
走
さ
せ
て
い
た
だ
い
た
。

　

活
動
は
、
定
時
内
・
外
織
り
交
ぜ
て

１
回
あ
た
り
約
３
時
間
の
Ｗ
Ｅ
Ｂ
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
を
半
年
間
、
隔
週
１
度
の
ペ

ー
ス
で
継
続
し
、
そ
の
後
研
究
レ
ポ
ー

ト
の
作
成
に
も
取
り
組
ん
だ
。

　

組
織
横
断
的
な
チ
ー
ム
の
対
話
で

は
、「
も
や
も
や
し
た
も
の
」
が
言
語

化
さ
れ
、
一
人
で
は
見
え
な
か
っ
た

「
組
織
の
全
体
像
」
が
見
え
て
く
る
。

そ
こ
か
ら
チ
ー
ム
で
問
題
に
気
付
く
こ

と
が
で
き
る
と
、
課
題
は
「
変
え
な
け

れ
ば
」
と
の
確
信
に
な
り
、「
み
ん
な

で
力
を
合
わ
せ
れ
ば
、
変
え
ら
れ
る
か

も
し
れ
な
い
」
と
い
う
意
欲
の
高
ま
り

に
な
っ
て
き
た
よ
う
で
あ
る
。

21
年
１
月
、
７
人
の
メ
ン
バ
ー
は
、

福
津
市
の
組
織
の
現
状
と
め
ざ
す
姿
、

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
課
題
と
改
善
策
を
組

織
の
段
階
に
整
理
し
て
報
告
書
に
と
り

ま
と
め
、
市
長
・
副
市
長
へ
の
報
告
会

の
後
、
幹
部
会
議
に
参
加
し
て
チ
ー
ム

で
提
案
し
た
。
縦
割
り
の
部
署
を
超
え

た
中
堅
職
員
に
よ
る
本
質
的
な
対
話
か

ら
導
き
出
さ
れ
た
組
織
改
善
策
は
、
幹

部
職
員
の
心
に
響
き
、
即
新
年
度
幹
部

の
中
で
主
体
的
に
動
き
出
し
て
く
れ
て

い
る
こ
と
が
あ
る
と
言
う
。

21
年
度
、
福
津
市
で
は
、
管
理
部
門

の
課
長
級
職
員
が
こ
の
バ
ト
ン
を
受

け
、
改
め
て
組
織
を
見
つ
め
直
し
、
提

案
の
実
現
に
向
け
た
取
り
組
み
を
進
め

よ
う
と
し
て
い
る（
＊
）。

チ
ー
ム
で
見
出
し
た

改
善
策
の
力

　

一
人
ひ
と
り
の
職
員
は
日
々
精
一
杯

仕
事
を
し
て
い
る
。
そ
れ
で
も
国
や
県
、

上
司
か
ら
次
々
に
新
し
い
業
務
が
お
り

て
き
て
、
住
民
か
ら
の
相
談
も
増
え
る
。

個
人
学
習
か
ら
チ
ー
ム
学
習
へ

こ
の
ま
ま
で
は
組
織
全
体
が
う
ま
く
回

ら
な
く
な
っ
て
し
ま
い
そ
う
。
そ
ん
な

不
安
を
感
じ
た
こ
と
は
な
い
だ
ろ
う
か
。

　

自
治
体
改
善
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
研
究
会

で
は
、
こ
れ
ま
で
自
治
体
の
経
営
改
善

に
向
け
、
所
属
す
る
自
治
体
の
経
営
状

況
を
１
年
か
け
て
研
究
す
る
「
事
例
研

究
会
」
を
開
催
し
て
き
た
。
し
か
し
、

研
究
を
終
え
た
職
員
が
一
人
で
組
織
を

変
え
る
こ
と
は
困
難
で
あ
る
。

　

そ
こ
で
、
２
０
２
０
年
度
か
ら
は
、

個
別
の
自
治
体
ご
と
に
、
人
事
、
企
画
、

財
政
な
ど
管
理
部
門
の
職
員
が
「
チ
ー

ム
」
を
形
成
し
て
共
に
学
び
、
実
践
に

つ
な
げ
て
い
く
「
チ
ー
ム
経
営
研
究

会
」
の
取
り
組
み
を
始
め
た
。

福
津
市
の「
チ
ー
ム
経
営
研
究
会
」

福岡市 吉崎謙作

組織を変える
「チーム経営研究会」
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＊　 自治体改善マネジメント研究会では、８月７日、福津市など「チーム経営研究会2020」の取組みを発表するオン
ラインセミナーの開催を予定している。


