
平成 29年 11月 23日 
 
各自治体改善運動担当課長 様 
 

特定非営利活動法人 自治体改善マネジメント研究会 
代表 元吉由紀子 

 
「改善運動とマネジメント体制」に関するアンケートのお願い 

 
自治体改善マネジメント研究会は、平成 25 年から自治体職員有志等で活動を開始

し、自治体の改善運動の事例収集、分析、ナレッジ化による情報発信、実践活用する

自治体への提案，改善運動のサポート等をしています。平成 29 年７月には、特定非

営利活動法人の認証を受け、さらに地域住民の福祉向上や協働によるまちづくりに寄

与していきたいと考えています。	

	 この度、改善運動に取り組む各自治体の状況について標記アンケートを行なうこと

としましたので、お忙しいところ恐れ入りますが何卒ご協力のほどお願いいたします。 
「自治体改善運動アンケート」は、同封の用紙に記載のうえ PDF ファイルにして
いただくか、当会ホームページからフォーム（エクセル）をダウンロードのうえ入力

いただき、１２月１５日（金）までに電子メールにて下記アドレス宛送付願います。 
	 なお，アンケート結果は、各自治体の今後の取り組みにお役立ていただけますよう、

情報集約して当会で開催する「自治体改善ステップアップセミナー」やホームページ

｢自治体改善の輪」等でお知らせいたします。 
	 当研究会の活動について、ご質問、ご意見などございましたら、お気軽にお寄せ願

います。また、今後ともご協力のほどよろしくお願いいたします。 
 
※	アンケートフォーム（エクセル）のダウンロードが困難な場合はメールでデータ

をお送りしますので、ご請求ください。 
※	電子メールでの回答が困難な場合は、お手数ですが当会事務所まで郵送いただき

ますようお願いいたします。 
※	『月刊 ガバナンス』（ぎょうせい）平成 29年 11月号掲載の関連記事を同封しま
すので，ご参照ください。 

 
 
	 研究会ホームページ： http://jichitai-kaizen.net 
	 研究会メール	 	 	 ： jichitai.kaizen@gmail.com 
	 研究会住所	 	 	 	 ：〒550-0002 

           大阪府大阪市西区江戸堀 1-10-2 肥後橋ニッタイビル 9階 

           スコラ・コンサルト内 自治体改善マネジメント研究会 

 

	



自治体改善マネジメント研究会の活動概要（平成 29 年 11 月 1 日現在） 

【１】自治体改善事例の研究・検討 

各自治体の改善事例を持ち寄り、行政経営の目的や状況に応じて効果的、効率的に進

められるよう課題は何かを考え、今後の展開策を検討しています。	

研究員：33 名（20 自治体）	

金ヶ崎町（岩手県）、さいたま市、所沢市（埼玉県）、中野区（東京都）、立川市	

（東京都）、日野市（東京都）、横浜市、川崎市、富士市（静岡県）、須坂市（長野県）、

三重県、松阪市（三重県）、南伊勢町（三重県）、生駒市（奈良県）、高島市（滋賀県）、

精華町（京都府）、大東市（大阪府）、神戸市、福岡市、鹿屋市（鹿児島県）	

【２】学会発表 

平成 26 年 8 月自治体学会第 28 回富山高岡大会	

「改善運動による組織力の向上	 ～楽しく、よくして、ほめられる、組織マネジメン

トのススメ」のテーマで、東京都中野区長田中大輔氏と三重県南伊勢町長小山巧氏と

ともに、元吉がコーディネートしてパネルディスカッションを実施。	

平成 29 年 5 月自治創造学会第 9 回研究大会	

代表元吉が「自治体改革の実現力」のテーマにて講演。	

	 【３】書籍の刊行 

「地方が元気になる自治体経営を考える改善運動」	

（平成 27 年 3 月東洋経済新報社）	

第１期研究員の福岡市・横浜市・三重県・中野区・所沢市・

さいたま市と南伊勢町の事例分析をもとに、トップダウンの

経営改革とボトムアップの改善運動を連携する必要性を解説。	

	 【４】雑誌の記事・連載 

「月刊ガバナンス」平成 28 年４月号の巻頭連載『地方・自治

再興』に代表元吉由紀子のインタビュー記事が掲載される。	

以後連載「いい役所をつくろう！〜みんなが主役の自治体改

善運動」に研究員が執筆して各自治体事例を紹介している。	

【５】自治体改善ステップアップセミナーの実施 

研究成果をもとに、改善マネジメントの現状と課題を明らかに	

する「自治体改善ステップアップシート」を開発。	

「自治体改善ステップアップセミナー」で自治体の改善運動情報や事例を紹介すると

ともに、パネルディスカッションやシートを活用した学習の機会を設けている。	

【６】出張！改善セミナーの実施 

自治体からの依頼に応じ、研究員が自治体に出向いて、講演や「改善ステップアップ

シート」を活用したワークショップを行なっている。	

【７】ホームページ及びフェイスブック「自治体改善の輪」による情報発信と共有 

全国各地の自治体で改善に取組む職員、住民には、ICT を通じて幅広く情報発信する

とともに、参加者相互の情報共有を行なっている。	

Facebook ＆	 HP「自治体改善の輪」http://jichitai-kaizen.net/	  

 

 


