
～みんなが主役の自治体改善運動

　
全
職
員
３
０
０
人
余
り
の
う
ち
、
職
員

の
年
齢
構
成
が
い
び
つ
で
極
端
に
30
歳
代

の
職
員
が
手
薄
だ
。
最
近
は
職
員
採
用
を

積
極
的
に
進
め
て
い
る
も
の
の
、10
年
先
の

世
代
交
代
が
心
も
と
な
い
状
況
に
あ
る
。

　
そ
こ
で
、
人
材
育
成
を
加
速
さ
せ
る
べ

　
人
材
育
成
基
本
方
針
で
は
、
基
本
理
念

と
し
て
、「
せ
い
か
魂
の
継
承
と
次
代
の

創
精
人
づ
く
り
」
の
実
現
を
目
指
し
て
い

る
。
よ
き
職
場
風
土
（
せ
い
か
魂
）
を
継

承
し
、
現
状
に
満
足
せ
ず
、
強
い
チ
ャ
レ

ン
ジ
精
神
の
も
と
、
明
日
の
精
華
町
の
発

「
精
華
町
の
職
員
に
対
す
る
外
部
か
ら
の

評
価
は
、『
事
務
能
力
に
長
け
た
優
秀
な

職
員
』
だ
そ
う
で
す
。
で
も
実
際
は
、
仕

事
は
手
一
杯
で
、
現
状
維
持
の
仕
事
が
続

き
、
一
生
懸
命
頑
張
っ
て
も
、
疲
弊
し
て

い
く
ば
か
り
で
は
な
い
で
す
か
」

『
ち
ゃ
れ
ん
じ
創
精
人
』（
後
述
）
活
動

の
世
話
人
の
一
人
が
、
勉
強
会
の
創
設
集

会
で
参
加
者
に
熱
く
語
り
か
け
た
。

　
精
華
町
は
、
１
９
５
５
年
に
町
制
施
行

し
、
近
年
は
関
西
文
化
学
術
研
究
都
市
の

中
心
地
と
し
て
、
各
種
最
先
端
の
研
究
施

設
が
立
地
す
る
ほ
か
、
新
た
な
商
業
施
設

も
含
め
た
都
市
建
設
が
進
み
、
人
口
は
町

制
施
行
時
の
約
４
倍
の
３
万
７
５
０
０
人

ま
で
急
増
し
た
。
少
子
高
齢
化
に
よ
り
国

全
体
が
人
口
減
少
傾
向
に
あ
る
中
、
今
な

お
成
長
を
続
け
て
い
る
。
こ
の
緩
や
か
に

継
続
す
る
人
口
増
加
に
よ
る
行
政
需
要
の

拡
大
と
、
高
齢
化
率
上
昇
に
伴
う
地
域
課

題
の
変
化
の
両
方
に
柔
軟
に
対
応
す
る
行

政
運
営
が
求
め
ら
れ
て
い
る
。

　
一
方
、
職
員
数
は
採
用
を
抑
制
し
、
こ

の
15
年
間
に
人
口
が
９
０
０
０
人
増
加
す

る
中
、
実
質
５
人
増
に
留
め
て
い
る
。
そ

の
た
め
、
職
員
一
人
ひ
と
り
の
資
質
を
大

幅
に
向
上
さ
せ
る
必
要
が
あ
り
、「
人
材

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン（
変
革
・
革
新
）」
が
喫

緊
の
課
題
と
な
っ
て
い
る
。

　
こ
の
公
務
外
の
取
組
み
の
一
つ
に
「
ち

ゃ
れ
ん
じ
創
精
人
」
活
動
が
あ
る
。
こ
こ

で
は
、
国
や
府
へ
派
遣
さ
れ
た
職
員
を
講

師
に
し
た
「
派
遣
研
究
フ
ォ
ー
ラ
ム
」
で

の
次
な
る
派
遣
人
材
の
発
掘
や
、
国
会
図

書
館
関
西
館
や
近
隣
自
治
体
と
の
コ
ラ
ボ

勉
強
会
な
ど
「
他
流
試
合
」
を
通
し
た
意

識
改
革
の
取
組
み
を
実
施
し
て
い
る
。

　
平
日
の
夜
間
の
開
催
に
も
か
か
わ
ら
ず
、

毎
回
30
人
余
り
の
参
加
者
が
集
ま
り
、
狭

い
会
議
室
に
は
熱
気
が
充
満
す
る
。

　

ま
た
、
勉
強
会
後
に
懇
親
会
が
あ
り
、

毎
回
８
割
程
度
が
参
加
し
て
い
る
。
他
団

体
と
人
脈
や
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
拡
げ
る
貴

重
な
機
会
に
も
つ
な
が
っ
て
い
る
。

　
開
始
し
て
２
年
が
経
ち
、
初
期
の
立
ち

上
げ
メ
ン
バ
ー
か
ら
次
の
世
代
へ
バ
ト
ン

タ
ッ
チ
を
す
る
時
期
が
来
て
い
る
。
い
か

に
熱
い
想
い
を
引
き
継
ぎ
、
新
た
な
視
点

で
活
動
を
拡
げ
て
い
け
る
か
、「
せ
い
か

魂
」
の
継
承
が
「
創
精
人
」
の
力
の
見
せ

ど
こ
ろ
と
な
る
だ
ろ
う
。

　
こ
の
活
動
か
ら
徐
々
に
中
堅
・
若
手
職

員
の
意
識
変
化
が
表
れ
て
き
た
。
大
学
機

関
の
人
材
育
成
プ
ロ
グ
ラ
ム
に
積
極
的
に

参
加
す
る
な
ど
、
公
務
活
動
に
お
け
る
人

材
育
成
と
の
相
乗
効
果
も
芽
生
え
て
き

た
。
全
職
員
の
半
数
近
く
を
占
め
る
39
歳

以
下
の
若
手
職
員
が
、
自
ら
の
殻
を
破
り

飛
躍
す
る
こ
と
で
、
精
華
町
の
明
る
い
未

来
が
拓
け
る
こ
と
を
期
待
し
て
い
る
。

く
、
公
務
活
動
だ
け
で
な
く
公
務
外
活
動

の
取
組
み
に
よ
っ
て
職
員
を
育
成
し
て
い

る
。
人
事
交
流
や
研
修
生
制
度
を
活
用
し

て
、
国
の
機
関
や
府
、
大
学
そ
の
他
関
係

機
関
な
ど
「
ヨ
ソ
様
」
へ
毎
年
10
人
程
度

の
職
員
を
派
遣
し
て
い
る
。
現
在
約
40
人

の
職
員
が
他
機
関
で
の
職
務
経
験
に
よ
り

視
野
の
広
い
人
材
に
育
っ
て
い
る
。

展
を
担
う
、
住
民
の
信
頼
と
期
待
に
応
え

ら
れ
る
職
員
（
創
精
人
）
づ
く
り
に
注
力

し
て
い
る
。
こ
れ
ま
で
の
本
町
の
人
材
育

成
は
、
公
務
活
動
に
お
い
て
は
「
自
助
努

力
（
公
務
活
動
の
研
修
）」
と
「
他
力
本

願
（
人
事
交
流
、
研
修
派
遣
）」。
公
務
外

活
動
に
お
い
て
は
「
本
人
頼
み
」
に
依
拠

し
て
き
た
。

＊ 自治体で長年改善運動を推進してきた熱き職員と行政経営デザイナー元吉由紀子が共同で2013年に設立。自
治体における改善運動が行政経営の目的や状況に応じて効果的かつ効率的に進められるよう、実践事例情報を収
集、分析、ナレッジ化して情報発信、実践活用することを目的として活動している。ホームページ、Facebook
「自治体改善の輪」を運営。共著に『地方が元気になる 自治体経営を変える改善運動』（東洋経済新報社）。

自治体改善マネジメント研究会（＊）

連 載

回9第

成
長
を
続
け
る
ま
ち
の
人
材
育
成
課
題

 「
ヨ
ソ
様
」に
職
員
を
育
て
て
い
た
だ
く

公
務
外
活
動
に
よ
る
人
材
育
成

次世代の
創精人づくり

京都府精華町浦本佳行
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